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Problemas durante la estadia en el hotel

Si se llegase a presentar algun problema durante el viaje con el hotel, deberas informar lo

sucedido al servicio de atendimiento del mismo. El hotel mismo se encargara de resolver la
situacion, incluyendo cualquier tipo de accidente o imposibilidad para acceder a sus servicios. No
dudes en preguntar y solicitar ayuda siempre que lo consideres necesario.

Si la situacién se tornase extrema, contacta a la Embajada o Consulado de Colombia méas
préximo a tu ubicacion.

Mas articulos de interés:

e Check-in en el hotel
e Evaluacién de estdndares en los hoteles

e Servicios adicionales disponibles y ofrecidos en los hoteles

También puedes ver:

¢Contiene este articulo la informacién que andabas buscando?
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