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Servicio de limpieza en el hotel

El departamento de limpieza del hotel estd compuesto principalmente por las camareras y

personas del servicio encargadas del orden y la buena apariencia del hotel en general, ademas
de los cuartos y las dreas comunes del mismo (entradas, salones, restaurantes, corredores,
escaleras, bafios, etc.). Dependiendo de la categoria del hotel, la limpieza del cuarto sera
realizada diariamente o cada dos dias.

Por razones ecoldgicas, muchos hoteles piden a sus huéspedes dejar un aviso en caso de que
deseen cambiar sus toallas y ropa de cama durante la limpieza. Para ello el huésped tendra que
dejar sobre la cama o en algun lugar a la vista, la tarjeta correspondiente que le sera entregada

con antelacién por el equipo de servicio del hotel.

Dejar propina para la camarera por el servicio de limpieza y mantenimiento del cuarto siempre

es una buena sefial de agradecimiento.

En los hoteles de alta categoria también se ofrece el servicio de maletero, siendo una de sus
funciones la de cargar el equipaje de los huéspedes hasta su cuarto, indicarles el camino y
ensefarles la habitacion. En este caso, la propina también es una buena forma de agradecer por

el servicio prestado.

Mas articulos de interés:

e Check-in en el hotel
e Evaluacién de estandares en los hoteles

® Servicios adicionales disponibles y ofrecidos en los hoteles

También puedes ver:

¢Contiene este articulo la informacién que andabas buscando?
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